S T O R M O S S E N Tietosuojaseloste

Paivitetty 21.11.2023

Tietosuojaseloste jatehuollon henkil6tietorekistereista

Tietosuojaseloste on Ab Stormossen Oy:n laatima, EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) mukainen
seloste henkilotietojen kasittelytoimista ja rekisterdidyn oikeuksista.

1. Rekisterin nimi

Ab Stormossen Oy:n henkil6tietorekisteri

2. Rekisterinpitaja
Ab Stormossen Oy, Y-tunnus 0586634-8
Stormossenintie 56, 66530 Koivulahti
Puh. 010 320 7600

Sahkoposti: info@stormossen.fi

3. Yhteyshenkil6t rekisteriasioissa

Jarjestetty jatteenkuljetus, ekomaksut:
Satu Maenpaa, talousassistentti

Puh. 010 320 7614
Sahkoposti: satu.maenpaa@stormossen.fi

Jatteen vastaanoton asiakkaat, asiakas- ja tankkauskortit:
Maria Wikberg-Jatta, talousassistentti

Puh. 010 320 7664
Sahkoposti: maria.wikberg-jatta@stormossen.fi

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja kasittelyn oikeusperuste

Ab Stormossen Oy on kuntien omistama jatehuoltoyhtio, jolle kunnat ovat siirtédneet jatelain
mukaisesti jatehuollon palvelutehtavien toteuttamisen. Stormossen hoitaa jatehuollon kdaytannon
jarjestamisen kuntiensa puolesta.

Stormossen hoitaa jatteen vastaanoton ja kasittelyn, asiakaspalvelun ja laskutuksen. Taman lisaksi
Stormossen jalostaa tuottamastaan biokaasustaan liikennekaasua, jota myydaan Stormossenin
julkisilla kaasuntankkausasemilla.

Jatelain ja kunnallisten jatehuoltomaaradysten mukaisesti kaikkien asuin- ja vapaa-ajankiinteistdjen
seka julkisen hallinto- ja palvelutoiminnan kiinteistéjen on oltava jarjestetyn jatehuollon piirissa. Ko.
kiinteistojen haltijoiden jatehuollon jarjestamisen tiedot ovat jatehuollon henkildtietorekisterissa.
Jatehuollon perusmaksu (“ekomaksu”) keratdan Stormossenin koko toimialueella.



S T O R M O S S E N Tietosuojaseloste

Paivitetty 21.11.2023

Henkilotietorekisteriin tallennettujen tietojen pohjalta Stormossen huolehtii jatehuollon palvelujen
tuottamisesta ja valmistelee laskutuksen. Henkil6tietoja kerdatdan mm. maksujen oikean
kohdistamisen, asiakkaan tunnistamisen, asiakkaan asiointihistorian ja asiointioikeuksien
todentamisen, raportoinnin seka tiedottamisen vuoksi. HenkilGtietorekisteri kasittda myds jatteen
vastaanottopaikoissa asioivien yksityishenkildiden, kuljetusyritysten, yritysasiakkaiden ja julkisten
asiakkaiden seka niiden edustajien tietoja. Tietoja kdytetaan jatteen tuojan tunnistautumiseen,
laskutukseen, jatekirjanpitoon ja seurantaan seka tiedottamiseen ja ohjeistamiseen.

Jatehuollon henkil6tietorekisterin tietoja kdytetdaan myos sopimushallintaan, asiakaspalvelu-
tilanteissa sekd neuvonta- ja tiedotustehtavissa.

Henkilotietoja kasitellaan hairio-, tiedote- ja uutisviestien lahettamiseen seka naita koskevien
tehtdvien hoitamiseen (asiakasviestinta).

Henkil6tietoja kasitelladan Stormossenin jarjestamiin tutkimuksiin, asiakaskyselyihin ja tapahtumiin
liittyen. Naita tietoja kaytetdan palveluiden kehittamiseen.

Henkilotietorekisterin tietoja kdytetdan myos tilastointitarkoituksiin, esim. kuvaamaan toiminnan
laajuutta tai asiakasmaaraa. Tilastotietoa ei voida tunnistaa yksittdisia henkil6ita koskeviksi.

Vaasan seudun jatelautakunta hyvaksyy henkil6tietorekisteriin pohjautuvat maksuunpanoluettelot.
Lautakunta kasittelee my0s julkisoikeudellisia jatemaksuja koskevat muistutukset ja paattaa
mahdollisesta jatemaksun kohtuullistamisesta.

Lakiperusteet:

Henkilotietojen kasittelyn oikeutusperusteina ovat lakisdateisten velvoitteiden noudattaminen (EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1c -kohta), oikeutettu etu, sopimussuhde tai rekisterdidyn
suostumus.

5. Rekisterin tietosisalto

Perustiedot

Henkil6tiedot

- etunimi ja sukunimi

- syntymaaika (luonnolliset henkil6t)

- Y-tunnus (oikeushenkil6t, myds kiinteistoyhtymat)

- yhteyshenkilon tai edunvalvojan nimi ja yhteystiedot
- postiosoite

- puhelinnumero

- sahkopostiosoite

- pankkiyhteystiedot, verkko- tai e-laskutiedot

Jatemaksuasiakkaat

Asiakassuhteeseen liittyvat tiedot

- asiakasnumero

- asiointikieli

- jatehuollon jarjestamismuoto

- jatteenkuljetusyritys

- laskutushistoria

- kiinteistokohtaisen kerdyksen tapahtumatiedot
- mahdolliset viranomaispaatokset

- kotitalouden asukasmaara
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- yhteyshenkild tai isannditsijatieto
- mahdollinen kompostointitieto

Kiinteist6- ja rakennustiedot

- rakennuksen osoite

- pysyva rakennustunnus

- kiinteistétunnus

- kiinteiston nimi

- rakennuksen kayttotarkoitus ja kaytossaolotilanne
- huoneistojen maara

- rakennuksen tai jateastian keskikoordinaatit

Hyotykdyttoasemien asiakaskorttien haltijat: yksityishenkil6t, yritykset ja julkiset asiakkaat
- kortin numero

- kdynnit hyotykayttoasemilla (paikka ja ajankohta)
- ostettu tuote tai palvelu

Jatteen vastaanoton asiakkaat

Jatteen vastaanoton laskutusasiakkaat ja kuljetusyhtict
- asiakasnumero

- asiakkaan ja kuljetusyhtion nimet
- Y-tunnus
- ajoneuvon rekisterinumero

- jatteen vastaanottoon liittyvéat tiedot (jatejae, maara, ajankohta, vastaanotto-/kasittelypaikka)
- sahkodpostiosoite

- laskutusosoite tai verkkolaskutiedot

Jatteen tuottaja

- jatteen noutopaikan tiedot kuljetusliikkeen ilmoituksen mukaisesti (esim. yrityksen tai
asiakkaan nimi, osoite, kunta)

Kaasuntankkauskorttien asiakkaat
- kortin numero

- tankkaustapahtumat (asema, ajankohta, tankattu kaasumaara)
- Y-tunnus

- yhteyshenkilon nimi ja yhteystiedot

- laskutusosoite tai verkkolaskutiedot

Muut mahdolliset asiakkaan itsensa antamat lisatiedot, asiakaspalautteet ja asiakassuhteeseen
liittyvat muistiinpanot.
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6. Sdadannonmukaiset tietolahteet

Rekisterin yllapito pohjautuu ensisijaisesti asiakkailta saatavaan tietoon. Muutokset huomioidaan
ilmoituspaivasta alkaen.

Muita saanndénmukaisia tietoldhteita ovat:

- Maanmittauslaitoksen yllapitamaan Kiinteistotieto-jarjestelmaan (KTJ) perustuva
Kiinteistotietopalvelu,

- Digi- ja vaestotietoviraston (DVV) yllapitamaan Vaestotietojarjestelmaan (VTJ) perustuva
Rakennus- ja huoneistorekisteri,

- Patentti- ja rekisterihallituksen seka Verohallinnon yhdessa yllapitaman Yritys- ja
yhteisotietojarjestelman (YTJ) hakupalvelu,

- Postin osoitejarjestelma,

- perintdpalvelua hoitavilta tahoilta, puhelinyhtididen yhteystietorekisteristeista seka muista
julkisista rekistereista.

7. Tietojen vastaanottajat

Erillisesta vaatimuksesta rekisterissa olevia tietoja voidaan luovuttaa vain viranomaisille ja poliisille,
kuitenkin vain siltd osin kuin tiedot ovat tarpeen lakiin perustuvan valvonta- tai muun tehtavan
suorittamiseksi.

Jatehuoltoviranomaisella (Vaasan seudun jatelautakunta) on rajattu kdyttéoikeus
henkilotietorekisteriin. Silta osin kuin rekisteri koskee biojatteen omatoimisen kasittelyn
merkitsemista rekisteriin tai jatelain 41 § 2. momentin mukaista kompostointia, kunnan
jatehuoltoviranomaisen on pidettava rekisteria tasta. Jatehuoltoviranomainen on rekisterinpitdja
siltd osin kun rekisteri koskee biojatteen omatoimista kasittelya kiinteistdilla. Stormossenilla on
kadyttooikeus rekisteriin. Rekisterin muilta osin jatehuoltoviranomaisella (Vaasan seudun
jatelautakunta) on rajoitettu kayttéoikeus henkildtietorekisteriin esim. kunnallisten jatemaksujen
muistutusten kasittelya seka jatehuoltomaardysten mukaisten jatevirtojen seurantaa varten.

Kuntien ympaéristonsuojeluviranomaisilla, joille kuuluu jatehuollon valvonta (Jatelaki 24 §, Laki
kuntien ymparisténsuojelun hallinnosta 64/1986, 2 luku), voidaan antaa rajattu katseluoikeus
rekisteriin jatehuollon valvontatehtavia varten.

Stormossen voi siirtaa henkilotietoja yhteistydkumppaneilleen ja alihankkijoilleen. Nama voivat
kasitella henkilotietoja vain Stormossenin lukuun suoritettavia asiakassuhteen hoitamiseen tai
yllapitoon liittyvia tehtavia varten. Stormossen varmistaa aina, etta yhteistyokumppanit ja
alihankkijat eivat kasittele siirrettavia henkilotietoja mitaan muita tarkoituksia varten.

Jos kiinteisto on liitetty yhteiseen jateastiaan (“kimppa-astia”), voidaan asiakkaan nimi,
laskutusosoite seka muut mahdolliset yhteystiedot seka kiinteiston tai rakennuksen osoite,
rakennus-/kiinteistotunnus ja rakennuksen kayttotarkoitustieto, kompostointitieto, seka tieto milla
osuudella kiinteistd on kimpassa, luovuttaa kimpan yhteyshenkilon lisaksi kyseisen kimpan kaikille
osakkaille. Samoin kimppa-astian yhteyshenkilolle annetaan tieto kimpasta eroavan osakkaan
nimesta sek3 hanen kiinteistdn/rakennuksen osoitteesta.

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.
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8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei siirreta.

9. Henkil6tietojen sailytysaika

Rekisteriin kerattyja tietoja sailytetdaan ainoastaan niin kauan ja siina laajuudessa kuin on tarpeellista
suhteessa niihin alkuperaisiin tai yhteensopiviin tarkoituksiin, joihin henkilotiedot on keratty. Taman
tietosuojaselosteen mukaisia henkilotietoja sailytetaan niin kauan, kuin rekisterinpitaja hyodyntaa
tietoja kohdassa 4 kuvattuihin tarkoituksiin. Rekisteriin tallennetut henkilotiedot poistetaan, kun
niiden kasittelylle ei ole enaa laillista perustetta.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin tietoturvallisuus seka henkilotietojen luottamuksellisuus, eheys ja kaytettavyys
varmistetaan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein.

Rekisteria koskevat manuaaliset aineistot sdilytetdan suojatuissa tiloissa. Digitaalisesti tallennetut ja
kasiteltavat tiedot ovat tietokannoissa, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muiden teknisten
keinojen avulla suojattuja. Tietokannat sijaitsevat valvotuissa tiloissa, joihin paasy on rajoitettu vain
sellaisiin henkildihin, joilla on tyotehtaviensa perusteella tarve kayttaa tietoja.

Rekisterinpitdjan tyontekijat kasittelevat henkildtietoja voimassa olevan tietosuojalainsaadannon
mukaisesti. Voimme myds ulkoistaa henkil6tietojen kasittelyn kolmannelle osapuolelle, jolloin
takaamme sopimusjarjestelyin, etta henkilotietoja kasitelldaan kulloinkin voimassa olevan
tietosuojalainsdaadannon mukaisesti ja naita tietosuojakaytanteita noudattaen. Kolmansia osapuolia
voivat olla esimerkiksi jarjestelmatoimittajat.

11. Oikeus tietojen tarkastamiseen ja oikaisemiseen

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu. Tarkastus-
tai oikaisupyynto tehdaan toimittamalla kirjallinen pyynto rekisteritiedoista vastaavalle henkil6lle
asiakaspalvelun kautta.

12. Oikeus tietojen poistamiseen
Rekisteroidylla on oikeus saada hanta koskevat henkil6tiedot poistettua ilman aiheetonta viivytysta

edellyttaen, etta

e henkilttietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita varten niita
muutoin kasiteltiin;

e rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on perustunut, eika kasittelyyn ole
muuta laillista perustetta;

e henkilotietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai
e henkil6tiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsdaadant66n perustuvan

lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

13. Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Rekisteroidylla on oikeus siihen, etta rekisterinpitaja rajoittaa kasittelya, jos

e rekisterdity kiistdaa henkilotietojen paikkansapitavyyden;
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e kasittely on lainvastaista ja rekisterdity vastustaa henkilotietojen poistamista ja vaatii sen
sijaan niiden kayton rajoittamista;

e rekisterinpitdja ei enaa tarvitse kyseisia henkilotietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta
rekisteroity tarvitsee niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai
puolustamiseksi.

14. Oikeus peruuttaa suostumus

Henkilotietorekisterin tietojen kerdaminen ei padosin perustu asiakkaalta pyydettyyn
suostumukseen vaan lainsaadantdon tai asiakkaan kanssa solmittuun sopimukseen.

Henkilotietojen kasittelyyn ei tarvita rekisteroidyn erillistd suostumusta.
Niilta osin kun tiedot perustuvat asiakkaan antamaan suostumukseen, on rekisterdidylla oikeus

peruuttaa kasittelyyn antamansa suostumus milloin tahansa sen vaikuttamatta ennen tata
suostumuksen perusteella suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

15. Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen
Rekisteroidylla on oikeus saada hanta koskevat henkil6tiedot, jotka han on toimittanut
rekisterinpitajalle, jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus
siirtaa kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

16. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisteroity katsoo, etta hanta
koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelya.



